Ogoblne Warunki Uméw obowigzujace w umowach zawieranych przez Drukarnie
Andrus Spétka Z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Sp6tka Komandytowa
z siedzibg w Warszawie

§ 1. Postanowienia ogéine

1. Niniejsze Ogblne Warunki Umow, zwane dalej rowniez ,OWU”, okreslajg zasady zawierania uméw o
Swiadczenie ustug i sprzedazy towaréw oferowanych przez: Drukarnie ANDRUS, zwang dalej rowniez ,Drukarnig”

2. OWU stanowig integralng cze$¢ wszystkich umow o Swiadczenie ustug i sprzedazy towardéw zawieranych
przez Drukarnig z Kupujgcym, zwanymi dalej rowniez tgcznie ,Stronami”. Na potrzeby niniejszych OWU definiuje
sie, ze ,Kupujacym” jest osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej oraz osoba
fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza.

3. OWU sg uregulowaniem umownym wigzgcym Strony w zakresie swiadczenia ustug i sprzedazy towardw.
Jednoczesnie wytgcza sie stosowanie innych wzorcéw umownych (og6lne warunki umowy, warunki sprzedazy,
wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych czy ustalonych przez Kupujacego.

4. OWU podane sg do wiadomosci i akceptacji Kupujacego, jako zatacznik do oferty Drukarni, ponadto
dostepne sg na stronie internetowej Drukarni: www.andrus.com.pl. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych
stosunkach handlowych z Drukarnig przyjecie przezerht OWU przy jednym zaméwieniu uwaza si¢ za ich
akceptacje dla wszystkich pozostatych zaméwien i uméw. Ztozenie zamoéwienia jest rbwnoznaczne z
os$wiadczeniem Kupujacego o akceptacii i przyjeciu OWU, o ile Kupujgcy nie wnosi do ich zastrzezen.

5. Postanowienia zawarte w OWU mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Odmienne ustalenia pomiedzy Stronami uzgodnione i potwierdzone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWU.

§ 2. Zawarcie umowy, oferty i ceny

1. Zawarcie umowy nastepuje na podstawie ztozonego przez Kupujgcego pisemnego zamowienia
stanowigcego akceptacje oferty przygotowanej przez Drukarnig, z tym zastrzezeniem, ze do zawarcia umowy
niezbedne jest pisemne potwierdzenie przez Drukarnie przyjecia zaméwienia. Wytacza sie wszelkie przewidziane
prawem mozliwosci milczgcego (dorozumianego) zawarcia umowy.

2. Jezeli w ciggu 24 godzin od dorgczenia Kupujgcemu pisemnego potwierdzenia przyjecia jego zamoéwienia,
Drukarnia nie otrzyma od Kupujacego zadnych informacji zmieniajgcych lub odwotujgcych zaméwienie,
zméwienie Kupujacego zostaje skierowane do realizacji na warunkach okreslonych w ofercie i zamowieniu, o
ktorych mowa w ust. 1.

3. Dla waznosci umowy lub jej zmiany, wszystkie oswiadczenia Stron sktadane w celu zawarcia umowy lub w
toku jej realizacji powinny mie¢ pod rygorem niewaznosci forme pisemng i zosta¢ doreczone drugiej stronie za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub poczty e-mail lub faxu lub bezposrednio przez upowaznionych pracownikow
Stron.

4. Informacje zamieszczone na stronie internetowej www.andrus.com.pl o katalogach, broszurach, ulotkach,
reklamach i innych publikacjach — majg charakter wytacznie informacyjny oraz nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisobw Kodeksu Cywilnego, nawet, jesli opatrzone zostaty cena.

5. Ceny podawane w ofertach wysytanych kontrahentom sg wigzace przez okres 30 dni od dnia wystania
oferty, chyba ze w ofercie wskazano inny termin jej waznosci.

6. Ceny podawane przez Drukarnie sg cenami netto, do ktérych zostanie doliczony podatek od towarow i
ustug wedtug stawek obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.

7. Koszty wykonania drukow prébnych, ozalidéw, prooféw, zmian w dostarczonych/przestanych plikach i
podobne prace przygotowujace do realizacji umowy obcigzajg Kupujgcego, nawet jesli nie dojdzie do zawarcia
umowy.



§ 3. Realizacja umowy

1. Do realizacji umowy wykorzystywane beda materiaty i Srodki techniczne nalezace do Drukarni, chyba ze
Strony w umowie uzgodnig inaczej.

2. Drukarnia zobowigzana jest wykona¢ umowe zgodnie ze wskazaniami sztuki drukarskie;.

3. Termin realizacji umowy ustalany jest pomiedzy Stronami indywidualnie i obowigzuje pod warunkiem
terminowego dostarczenia przed Kupujacego poprawnych plikow graficznych i ewentualnie innych ustalonych
przez Strony materiatdw niezbednych do wykonania umowy.

4. Niedostarczenie przez Kupujgcego w ustalonym przez Strony terminie poprawnych plikow
graficznych/materiatow zwalnia Drukarnie z dotrzymania ustalonego terminu realizacji umowy.

5. Woprowadzenie przez Kupujacego ewentualnych zmian (np. zmian jakichkolwiek parametréw pracy, tj.
rodzaju papieru, wymiaru, sposobu obrobki introligatorskiej, zmian miejsca lub sposobu dostawy i innych zmian
odbiegajacych od pierwotnie ztozonego zamowienia), w momencie lub po skierowaniu zaméwienia do realizacji,
moze skutkowa¢ wydtuzeniem terminu realizacji umowy. Wprowadzenie takich zmian moze by¢ objete
dodatkowymi kosztami, o czym Drukarnia jest zobowigzana niezwtocznie poinformowac Kupujacego. W
przypadku, gdy Kupujacy nie zaakceptuje dodatkowych kosztéw, zaméwienie zostanie zrealizowane w
pierwotnym brzmieniu.

6. Woprowadzenie przez Kupujgcego zmian w zamoéwieniu skierowanym do realizacji, Kupujgcy kazdorazowo
musi potwierdzi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci za posrednictwem poczty tradycyjnej lub poczty e-
mail lub faxu lub bezposrednio przez upowaznionych pracownikéw Stron oraz wymaga akceptacji Drukarni.

7. Drukarnia w kazdym przypadku jest zobowigzana poinformowa¢ Kupujgcego o wydtuzeniu terminu
realizacji umowy.

8. Drukarnia moze odméwi¢ realizacji zamowienia, bez podania przyczyn, po zapoznaniu si¢ z projektem
badz szczegbtami zamowienia. O odmowie realizacji zaméwienia Drukarnia zobowigzana jest poinformowac
Kupujacego nie pdzniej niz w terminie do dwoch dni roboczych po otrzymaniu zaméwienia.

§ 4. Dostawa
1. Koszt pakowania towaru podawany jest w ofercie Drukarni.

2. Dostawa towaru jest realizowana na podstawie zaméwienia Kupujgcego i wedtug jego wyboru transportem
wiasnym Drukarni albo transportem wiasnym Kupujacego lub za posrednictwem przewoznika zewnetrznego,
ktéremu Kupujacy zleci transport.

3. Z chwilg wydania towaru przez Drukarnig¢ na Kupujacego przechodzg korzysci i ciezary zwigzane z
towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru.

4. Miejscem i chwilg wykonania $wiadczenia przez Drukarnie (wydania towaru) jest miejsce roztadunku
towaru. Zasada ta nie dotyczy sytuacji, gdy przewdz towaru nie nastgpuje Srodkami transportu zapewnionymi
przez Drukarnig, wowczas miejscem i chwilg wykonania $wiadczenia przez Drukarnie (wydania towaru) jest
magazyn Drukarni.

5. Kupujacy lub odbiorca towaru jest zobowigzany do roztadunku towaru i zapewnienia sSrodkéw niezbednych
do roztadunku. Dostawy z windg organizowane sg wytgcznie na zyczenie Kupujgcego oraz wigzg sie z
doliczeniem kosztow dodatkowych.

6. Terminy dostawy wynikajg z uzgodniert pomigdzy Stronami i mogg ulec zmianie w przypadku zdarzen, za
ktére Drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci.

7. Przerwy w produkcji — zarébwno w zaktadzie Drukarni, jak rowniez u kooperanta Drukarni, spowodowane
sitg wyzszg np. strajk, lokaut i wszystkie inne przypadki sity wyzszej, uprawniajg do rozwigzania umowy tylko
wtedy, jesli Kupujgcy nie moze wyrazi¢ zgody na dalsze opdznienia, w przeciwnym razie termin dostawy
przesuwa sie o okres opdznienia. Odpowiedzialno$¢ Drukarni z tytutu opdznienia w realizacji umowy w wyzej
wymienionych przypadkach jest wytgczona.



8. Kupujacy po otrzymaniu dostawy zobowigzany jest do:

niezwtocznego sprawdzenia zgodnosci dostarczonego towaru z zaméwieniem. Kupujacy zobowigzany jest
sprawdzi¢ w szczegoblnosci: stan przesytki oraz jakosc, ilos¢ i asortyment dostarczonego towaru. W przypadku
ustalenia nieprawidtowosci w otrzymanym towarze Kupujacy jest zobowigzany sporzgdzi¢ wraz z kierowcg
protokét, a takze niezwiocznie (tj. najpdzniej do 2 dni roboczych) zgtosi¢ Drukarni zastrzezenia oraz przekazac
sporzgdzony protokét. Drukarnia zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu dostawy.
Niezaleznie od sporzgdzenia protokotu Kupujacy winien zazgda¢ od kierowcy dokonania w liscie przewozowym
adnotacji o szkodzie lub niekompletnosci przesyiki w przeciwnym razie utraci on roszczenia odszkodowawcze
wzgledem przewoznika i Drukarni.

podpisania i opieczetowania otrzymanych przez osobe realizujgcg transport nastepujgcych dokumentow:
CMR i konsygnacja dostawy, oraz wreczenia tych dokumentéw kierowcy. Kupujacy ponosi odpowiedzialnosé za
spowodowane straty w zwigzku z niespetnieniem powyzszego wymogu.

9. Jezeli Kupujacy wydtuzy ustalony termin dostawy lub w przypadku nie przyjecia towaru, Drukarnia ma
prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami przechowania towaru, w wysokosci 10% wartosci zamowionego towaru za
kazdy jeden dzieni przechowywania towaru.

10. Drukarnia jest uprawniona do zatrzymania dostarczonych przez Kupujgcego wzoréw do druku, wzorow
pieczatek, manuskryptéw, surowcéw i innych przedmiotéw przekazanych przez Kupujgcego w celu realizac;ji
umowy az do czasu uregulowania wszystkich roszczen wynikajgcych z umowy.

§ 5. Platnosci
1. Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu umowy w terminie wskazanym w fakturze.

2. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania wptaty na rachunku bankowym Drukarni, podanym na fakturze
albo dzien zaptaty gotéwka.

3. W przypadku nieterminowej zaptaty, Drukarnia jest uprawniona, bez dodatkowych wezwan, do zgdania
odsetek za op6znienie w wysokosci 10% rocznie. Odsetki za opdznienie liczone sg od dnia nastepujgcego po
dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci.

4. W przypadku nieterminowej zaptaty, Drukarnia jest uprawniona do dochodzenia, obok naleznosci gtéwnej i
odsetek za op6znienie, rébwniez kosztobw sgdowych, egzekucyjnych, zastgpstwa procesowego oraz wszelkich
kosztow zwigzanych z windykacjg tej naleznosci do wysokosci wynikajgcej z poniesionych kosztow.

5. Jezeli Kupujacy popadt w opbznienie z ptatnosSciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej faktury,
Drukarnia ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez Kupujgcego z tytutu jakiejkolwiek faktury w
pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opbznienie, a nastepnie naleznosci najdawniej wymagalnych.
Postanowienie niniejsze uchyla uprawnienia dtuznika, o ktorym mowa w art. 451 §1 kodeksu cywilnego.

6. Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Drukarnig do przerwania dostaw
towarow i wstrzymania realizacji juz przyjetych zamoéwien Kupujgcego. Drukarnia moze uzalezni¢ wykonanie
zamoOwienia ztozonego przez Kupujacego, kiéry zalega z ptatnoSciami lub optaca faktury nieterminowo od
dokonania zalegtych ptatnosci naleznosci gtéwnych i ubocznych a takze od przedptaty na towary z przyjetych juz
do realizacji nastepnych zaméwien Kupujgcego.

7. Zgtoszenie reklamaciji nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zaptaty za towar badz za jego czesé€.

8. Kupujacemu nie stuzy wobec Drukarni prawo ztozenia o$wiadczenia o potrgceniu.

9. Klient Drukarni moze zosta¢ zobowigzany do zaptaty zaliczki w wysokosci ustalonej z Drukarnig, nie
mniejszej jednak niz 30 % wartosci catego zamowienia. Zaliczka pfatna jest przed skierowaniem zamowienia do
realizacji.

10. Zapfata zaliczki przy sktadaniu pierwszego zamoéwienia warunkuje przyjecie zaméwienia do realizacji.

11. Drukarnia moze zgdac réwniez zaptaty zaliczki w przypadku, gdy realizacja umowy wymaga przygotowania
wigkszej ilosci papieru czy kartonu, specjalnych materiatéw lub prac przygotowawczych.

12.  Nowy klient Drukarni zobowigzany jest wraz z zaméwieniem dostarczy¢ Drukarni dokumenty firmowe (odpis
z CEiDG lub odpis z KRS, zaswiadczenie o nadaniu numeru NIP, REGON). W przypadku niedostarczenia wyzej



wymienionych dokumentéw zaméwienie ztozone przez nowego klienta bedzie mogto zosta¢ skierowane do
realizacji jedynie ze 100% przedptata.

13. W przypadku Kupujgcego, ktéry ma siedzibe w Unii Europejskiej i dysponuje waznym europejskim
numerem VAT, Drukarnia wystawia fakture bez wykazania VAT. Jesli na podstawie nieprawidtowego numeru
VAT dostawa zostanie potraktowana jako nie podlegajaca zwolnieniu z podatku i opiera sie to na danych
nieprawidtowo podanych przez klienta, ktdérych Drukarnia nawet przy zachowaniu nalezytej dbatosci nie byta w
stanie sprawdzi¢, wowczas Kupujacy winien zaptaci¢ podatek, ktérego uniknat. W przypadku Kupujacego, ktéry
ma siedzibe poza Unig Europejska, zostanie wystawiona faktura z naleznym podatkiem VAT.

§ 6. Zastrzezenie wiasnosci

1. Kupujacy staje sie wtascicielem towaru w momencie catkowitej zaptaty za ten towar, w terminach
okreslonych przez Drukarnie (zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej). Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w
okreslonym terminie, wéwczas Drukarnia ma prawo zazgda¢ od Kupujacego zaptaty ceny lub zwrotu towarow
niezaptaconych. Drukarnia moze rowniez zgda¢ odszkodowania, jezeli towar zostat zuzyty lub uszkodzony,

w szczegolnosci, gdy wartos¢ towaru odebranego od Kupujacego jest nizsza od kwoty zaptaty, ktérg Kupujacy
powinien uisci¢ za otrzymany towar.

2. W przypadku wszczecia postepowania upadtosciowego lub uktadowego w stosunku do Kupujacego jest on
zobowigzany oznaczy¢ towar stanowigcy wtasnos$¢ Drukarni w sposéb wskazujacy istnienie zastrzezenia prawa
wiasnosci na rzecz Drukarni.

3. W przypadku zajecia towaru stanowigcego wtasnos$¢ Drukarni w toku postgpowania egzekucyjnego
skierowanego do majgtku Kupujacego, zobowigzany jest on niezwtocznie poinformowac Drukarnie o tym fakcie
oraz wspotdziatac przy realizacji jej praw wzgledem podmiotu dokonujgcego zajecia towaru w ramach wszelkich

dostepnych srodkéw. Kupujacy na zadanie Drukarni jest zobowigzany przekaza¢ niezwtocznie wszelkie
informacje o tym, gdzie sg przechowywane towary objete zastrzezeniem wtasnosci.

§ 7. Reklamacja

1. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do Drukarni w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
niezwtocznie po wykryciu przyczyn reklamaciji.

2. Kupujacy jest zobowigzany do zbadania towaru niezwtocznie po wejsciu w jego posiadanie.

3. W przypadku, gdy dostawa towaru realizowana jest transportem wtasnym Kupujgcego lub za
posrednictwem przewoznika zewnetrznego, ktéremu Kupujacy zleci transport, Drukarnia nie odpowiada za utrate
lub uszkodzenia towaru powstate w transporcie po przejsciu ryzyka utraty lub uszkodzenia towaru na Kupujgcego
stosownie do tresci § 4 ust. 314 OWU.

4. W przypadku, gdy dostawa towaru realizowana jest transportem zapewnionym przez Drukarnie, Kupujgcy
zobowigzany jest sprawdzi¢ stan przesytki oraz jakosg, ilo$¢ i asortyment dostarczonego towaru. W przypadku
ustalenia nieprawidtowosci w otrzymanym towarze Kupujacy jest zobowigzany sporzgdzi¢ wraz z kierowcg
protokét reklamacyjny, a takze niezwlocznie (tj. najpézniej do 2 dni roboczych) zgtosi¢ Drukarni zastrzezenia oraz
przekaza¢ sporzadzony protokdt, po rygorem utraty uprawnien z tytutu rekojmi.

5. Protokét reklamacyjny, o ktbrym mowa w ust. 4, spisany na miejscu roztadunku towaru musi zawiera¢
nastepujace informacje:

date i miejscowos¢ sporzgdzenia protokotu,

trase na jakiej byt przewozony towar,

ilo$¢ i wage przewozonego towaru,

opis uszkodzen,

podpis z pieczgtkg Kupujgacego lub osoby odbierajgcej towar w imieniu Kupujgcego,

podpis z pieczatkg przewoznika (kierowcy) w przypadku braku pieczagtki, nazwe firmy transportowej, imig i
nazwisko kierowcy oraz numer dowodu.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, poza protokotem reklamacyjnym, Kupujgcy zobowigzany jest



sporzgdzi¢ rowniez dokumentacje zdjeciowg uszkodzen towaru oraz wpisa¢ w dokument CMR, ze towar zostat
uszkodzony.

7. llosci ponad naktad oraz braki do naktadu w wysokosci do 3% zamoéwionej ilosci nie moga by¢ podstawg
reklamaciji.

8. Reklamacije jakosciowe w szczegdlnosci dotyczace jakosci druku lub wykonczenia nalezy zgtosi¢ na
udostepnionym przez Drukarnie protokole reklamacyjnym oraz przesta¢ za posrednictwem poczty e-mail do
Drukarni w terminie 10 dni roboczych od dnia dostawy lud odbioru towaru, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu
rekojmi.

9. W przypadku zgtoszenia reklamacji, Kupujacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ oraz udostepnic
przedstawicielowi Drukarni reklamowane towary dla potrzeb weryfikacji oraz badan w siedzibie Kupujacego.

10. Brak zgtoszenia reklamaciji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Kupujgcego prawa do
reklamaciji.

11. Drukarnia zobowigzana jest rozpatrzy¢ reklamacje w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgtoszenia
reklamacji. W przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Drukarni uniemozliwiajgcych terminowe
rozpatrzenie reklamacji, powyzszy termin moze zostac przedtuzony o nie wiecej niz kolejne 10 dni, 0 czym
Kupujacy powinien zosta¢ niezwtocznie poinformowany.

12. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Kupujacy jest w pierwszej kolejnosci zobowigzany i
uprawniony do wyboru miedzy naprawg i/lub dostawg zastepcza. Jesli Drukarnia nie wypetni zobowigzania w
trakcie odpowiedniego czasu lub jesli naprawa mimo kolejnych préb sie nie powiedzie, Kupujacy moze zazgda¢
rekompensaty (obnizki ceny) lub odstapi¢ od umowy.

13. Wady czesci dostarczonego towaru nie upowazniajg do reklamacji catosci.

14. Drukarnia odpowiada za niedostateczng jakos¢ zastosowanych materiatow tylko do wysokosci roszczenia
wobec dostawcy danych materiatdéw. W takim przypadku Drukarnia jest zwolniona z odpowiedzialnosci, jesli
odstgpi od swoich roszczen wobec dostawcy na rzecz Kupujacego.

15. Jesli pliki dostarczone przez Kupujacego nie odpowiadajg wymogom Drukarni, nie bedg przygotowywane do
druku, o czym Kupujacy zostanie niezwtocznie poinformowany. Dotyczy to przede wszystkim plikow o niskiej
rozdzielczosci oraz plikobw z nieosadzonymi czcionkami. Ewentualne r6znice kolorystyczne lub niedostateczna
jakos¢ produktu koricowego nie mogg by¢ reklamowane.

16. Odchylenia powstajgce w trakcie obrobki introligatorskiej, jak np. skoki podczas falcowania do wielkosci 2
mm, nie mogg by¢ podstawg do reklamacji.

17. Drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.

18. Drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem,
zastosowaniem lub przechowywaniem towaru przez Kupujgcego oraz za btedy wykonawcze i projektowe os6b
trzecich.

19. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest przechowywac reklamowany
towar w sposo6b nalezyty, uniemozliwiajgcy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

§ 8. Poufnosé/Dokumentacja

1. Kupujgcemu nie wolno udostepnia¢ osobom trzecim uzyskanych od Drukarni informacji handlowych,
technicznych i innych informaciji, chyba ze informacja jest og6lnie znana lub w inny sposéb prawnie udostepniona.
Dotyczy to takze sytuacji po rozwigzaniu umowy.

2. Wszystkie przekazane przez Drukarnie materiaty nalezy odda¢ razem z wykonanymi kopiami po
zakonczeniu umowy na pierwszy wniosek Drukarni, o ile Kupujgcemu nie przystuguje prawo do dalszego ich
uzytkowania.



§ 9. Witasnosé, prawo autorskie

1. Materiaty drukowane i publikacje elektroniczne sg wytwarzane na podstawie merytorycznych wytycznych
Kupujacego. Z tego wzgledu Kupujacy gwarantuje Drukarni, ze jest on w petni uprawniony do nieograniczonego
korzystania i rozpowszechniania wszystkich danych przekazanych lub udostepnionych szablonéw, w tym tekstéw
i obraz6w do wykorzystania.

2. Kupujgcy gwarantuje réwniez, ze poprzez wykonanie przekazanego Drukarni do druku zlecenia zadne
prawa wtasnosci przemystowej lub prawa autorskie 0séb trzecich nie zostaly i nie zostang naruszone, a ich tres¢
nie narusza dobrych obyczajow.

§ 10. Zasady odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ Drukarni z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzarh umownych, w tym
takze odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi obejmuje szkode rzeczywiscie poniesiong przez Kupujgcego i przez
niego udokumentowana, z wytgczeniem utraconych korzysci i ograniczona jest do wysokosci kwoty stanowigcej
100% wartosci umowy.

§ 11. Postanowienia koricowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

2. W przypadku niewaznosci niektorych postanowiern OWU wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji
ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

3. Prawem wtasciwym dla OWU jest prawo polskie.
4. Teksty umowy i OWU w jezyku polskim sg wersjg oryginalna.

5. Strony bedg dgzy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporow wyniklych w zwigzku
z wykonaniem umow objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia
sprawy wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wtasciwy dla siedziby Drukarni.

6. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Drukarni o kazdorazowej zmianie
swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i/lub adresu dla dorgczen korespondenciji. Brak zawiadomienia
powoduje, ze dorgczenia dokonane na adresy wskazane w zamowieniu lub tez w podpisanych umowach
partnerskich lub innych porozumieniach handlowych, uwazane sg za skuteczne z uptywem 14 dni od nadania
przesyiki.

7. W przypadku zmiany OWU Drukarnia poinformuje o tym poprzez publikacje tekstu jednolitego OWU na stronie
internetowej www.andrus.com.pl



